CONDICIONES DEL SERVICIO DE REPARACIÓN. 

Elaboración de presupuestos. La elaboración del presupuesto no tiene ningún cargo. Si el cliente no acepta un presupuesto, no se cobra ninguna cantidad. No obstante lo anterior,  si el importe de la reparación fuese menos de 25 eur el terminal sería reparado directamente sin consultar.
Tiempo de reparación. El tiempo medio de reparación a partir de que se acepta el presupuesto es de 5 días laborables. Puede ocurrir que el tiempo sea mayor si la reparación necesita alguna pieza o componente no disponible temporalmente.
Transporte. En el caso de solicitar recogida y entrega en domicilio, al coste de la reparación habrá que añadir 15 eur en concepto de gastos de transporte (envíos a la península, para otros destinos consultar).

Pagos. En el caso de  recogida y entrega en domicilio el pago puede realizarse bien por ingreso o transferencia en nuestra cuenta, mediante PAYPAL o bien contrareembolso (se paga al transportista en el momento de recibir el terminal). El pago (ingreso o transferencia en nuestra cuenta, o mediante PAYPAL) se deberá efectuar previamente al envío del terminal.
Garantía. Las reparaciones están garantizadas por un periodo de TRES MESES a partir de la fecha que indique el albarán de entrega o factura. Las reparaciones en garantía no tienen ningún coste (ni piezas, ni mano de obra ni transporte) para el cliente. La garantía cubre la misma avería que fue reparada, no entrando en garantía cualquier otra avería o desperfecto diferente por el que fue reparado el terminal. 

